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Kata Pengantar 

 

 

Puji syukur ke hadirat Allah SWT, atas limpahan rahmat dan karunia-Nya, Panduan 

Penggunaan SIMAMI (Sistem Informasi Audit Mutu Internal) Lembaga Penjaminan Mutu 

(LPM) Universitas Islam Raden Rahmat Malang ini dapat disusun dengan baik. 

Panduan ini disusun sebagai acuan bagi seluruh sivitas akademika Universitas Islam 

Raden Rahmat Malang dalam mengoperasikan dan memanfaatkan SIMAMI secara optimal. 

SIMAMI hadir sebagai inovasi digital dalam mendukung pelaksanaan Audit Mutu Internal 

(AMI) yang lebih efektif, efisien, dan terintegrasi. Dengan sistem ini, diharapkan proses audit 

mutu dapat berjalan transparan, akuntabel, serta memberikan umpan balik yang konstruktif untuk 

peningkatan mutu berkelanjutan (continuous improvement). 

Dokumen panduan ini berisi penjelasan mengenai tata cara penggunaan SIMAMI, mulai 

dari alur login, pengisian data, hingga pelaporan hasil audit. Panduan ini juga memuat petunjuk 

teknis yang dapat membantu pengguna memahami setiap fitur yang tersedia, sehingga dapat 

memaksimalkan fungsi sistem dalam mendukung budaya mutu di lingkungan Universitas Islam 

Raden Rahmat Malang. 

Kami menyampaikan apresiasi dan terima kasih kepada seluruh pihak yang telah 

berkontribusi dalam penyusunan panduan ini, baik dalam bentuk saran, masukan, maupun 

dukungan teknis. Harapan kami, panduan ini dapat menjadi rujukan yang bermanfaat bagi para 

pengguna dalam menjalankan proses audit mutu internal dengan lebih baik. 

Akhir kata, semoga panduan ini dapat memberikan manfaat nyata dalam upaya 

meningkatkan kualitas tata kelola dan layanan akademik di Universitas Islam Raden Rahmat 

Malang. Segala kritik dan saran demi penyempurnaan panduan ini sangat kami harapkan. 

 

 

Malang,      Desember 2025 

Kepala Lembaga Penjaminan Mutu 

 

 

 

Dr. Hendra Rustantono, M. Pd 

NIDN. 0725128303 
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Bab I 

Halaman dan Login SIMAMI 

 

 

1. Halaman SIMAMI 

Halaman utama SIMAMI Universitas Islam Raden Rahmat Malang dapat diakses melalui 

tautan https://simamiuniramalang.com/ 

Setelah halaman utama terbuka, pengguna akan melihat tampilan awal sistem dengan tombol 

“Masuk” yang terletak pada halaman depan. Tombol ini berfungsi untuk mengarahkan 

pengguna ke halaman login, di mana masing-masing pengguna dapat masuk menggunakan 

akun yang telah terdaftar sesuai dengan perannya, seperti Rektor, Wakil Rektor, Auditor, 

Kaprodi, Dekan, dan GJM. 

Tampilan beranda SIMAMI yang menampilkan struktur antarmuka awal sistem dapat dilihat 

pada Gambar 1. Tampilan ini menjadi pintu gerbang utama untuk mengakses seluruh fitur 

dan layanan yang disediakan dalam Sistem Informasi Audit Mutu Internal (SIMAMI) 

Universitas Islam Raden Rahmat Malang. 

 
Gambar 1. Halaman Awal SIMAMI 

 

2. Halaman Login 

Untuk dapat mengakses sistem SIMAMI, setiap pengguna diwajibkan menggunakan email 

dan kata sandi yang telah diberikan secara resmi oleh Lembaga Penjaminan Mutu (LPM) 

Universitas Islam Raden Rahmat Malang. Proses login dilakukan melalui halaman masuk 

sebagaimana ditampilkan pada Gambar 2. 

Pada halaman tersebut, pengguna diminta untuk memasukkan alamat email dan kata sandi 

dengan benar pada kolom yang tersedia. Pastikan data yang dimasukkan sesuai dengan akun 

yang terdaftar agar proses autentikasi dapat berjalan dengan lancar. Apabila email atau kata 

sandi tidak sesuai, sistem akan menolak akses dan menampilkan notifikasi bahwa proses 

https://simamiuniramalang.com/
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masuk gagal. Langkah ini merupakan tahap awal bagi pengguna untuk memperoleh hak 

akses sesuai dengan perannya dalam pelaksanaan Audit Mutu Internal (AMI) melalui sistem 

SIMAMI.

 
Gambar 2. Halaman Login SIMAMI 
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Bab II 

Panduan Penggunaan SIMAMI PRODI 

 

 

1. Halaman Dashboard Prodi  

Setelah proses login berhasil dilakukan, pengguna akan diarahkan ke halaman beranda 

sebagaimana ditunjukkan pada Gambar 3. Pada bagian pojok kanan atas tampilan, sistem 

akan menampilkan nama Ketua Program Studi (Kaprodi) yang sedang masuk ke dalam 

sistem, dengan status sebagai Pengisi borang Audit Mutu Internal (AMI). 

Pada bagian tengah halaman, pengguna akan melihat ucapan “Selamat Datang” yang diikuti 

dengan berbagai menu utama yang tersedia pada dashboard. Menu-menu ini merupakan 

pintu akses menuju berbagai fitur penting dalam SIMAMI, seperti Upload Link Borang 

AMI, Laporan, Rencana Tindak Lanjut (RTL), Unduh Sertifikat dan Edit Profil. 

Tampilan beranda ini dirancang untuk memberikan kemudahan navigasi bagi Kaprodi dalam 

menjalankan tugas pengisian dan pelaporan audit mutu internal secara terstruktur, efisien, 

dan terintegrasi di lingkungan Universitas Islam Raden Rahmat Malang. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3. Halaman Dashboard Prodi  

 

2. Upload Link Borang 

a. Untuk memulai proses pengisian Audit Mutu Internal (AMI), Ketua Program Studi 

(Kaprodi) perlu memilih menu “Upload Link Borang” pada dashboard utama, 

sebagaimana ditunjukkan pada Gambar 4. Setelah halaman tersebut terbuka, sistem akan 

menampilkan pengingat penting sebelum pengisian borang dilakukan. Pada bagian 

pengingat ini, pengguna diharuskan memastikan bahwa seluruh tautan (link) dokumen 

pendukung yang akan diunggah telah diatur dalam mode akses terbuka (open access) 
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agar dapat diverifikasi oleh Tim Auditor AMI Universitas. Setelah membaca dan 

memahami seluruh petunjuk pada tampilan pengingat dengan saksama, pengguna dapat 

menekan tombol “Tutup” untuk melanjutkan ke tahap berikutnya dalam proses pengisian 

borang (lihat Gambar 5). 

b. Setelah tahap awal selesai, langkah selanjutnya adalah memilih standar yang akan diisi 

terlebih dahulu, sebagaimana ditunjukkan pada Gambar 6. Sistem SIMAMI 

menyediakan beberapa standar yang wajib diisi oleh program studi sesuai dengan 

ketentuan pelaksanaan Audit Mutu Internal. Adapun standar yang harus diisi meliputi: 

1. Standar Pengabdian kepada Masyarakat (PkM), 

2. Standar Etika, 

3. Standar Pendidikan, 

4. Standar Penelitian, 

5. Standar Tata Pamong, dan 

6. Standar Visi dan Misi. 

Pemilihan standar ini dilakukan secara berurutan agar proses pengisian borang berjalan 

sistematis dan setiap aspek penjaminan mutu dapat terisi secara lengkap. Setiap standar 

berisi indikator mutu yang harus diisi dengan data, deskripsi, serta tautan dokumen 

pendukung sesuai dengan kondisi aktual di program studi.. 

c. Sebagai contoh, proses pengisian pada Standar Etika dapat dilihat pada Gambar 7. Pada 

bagian ini terdapat dua pertanyaan utama yang wajib diisi oleh Ketua Program Studi 

(Kaprodi) sebagai bagian dari evaluasi pelaksanaan standar mutu di tingkat program 

studi. 

Pertama, apabila program studi memiliki dokumen pendukung, pengguna harus 

memilih status “Ada”. Setelah pilihan tersebut dipilih, sistem akan meminta pengguna 

untuk memasukkan tautan (link) dokumen Google Drive, yang wajib diisi dan harus 

dipastikan dalam kondisi open access agar dapat diverifikasi oleh Tim Auditor AMI 

Universitas. 

Kedua, apabila program studi belum memiliki dokumen pendukung, maka pengguna 

harus memilih status “Tidak Ada”. Dalam kondisi ini, kolom tautan tidak akan muncul 

secara otomatis, namun pengguna wajib mengisi alasan atau keterangan pada kolom 

yang telah disediakan untuk menjelaskan ketidaksediaan dokumen tersebut. 

Setelah seluruh kolom pada standar telah terisi dengan lengkap dan benar, pengguna 

dapat melanjutkan dengan menekan tombol “Kirim” untuk menyimpan hasil pengisian 

ke dalam sistem (lihat Gambar 8). Langkah ini menandai bahwa proses pengisian borang 

untuk Standar Etika telah selesai dilakukan dan siap untuk diverifikasi oleh auditor. 
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Gambar 4. Menu Upload Link Borang 

 

 
Gambar 5. Pengingat Sebelum Melakukan Pengisian 

 

 
Gambar 6. Standar Borang AMI 
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Gambar 7. Contoh Pengisian Pada Standar Etika 

 

 
Gambar 8. Tekan Kirim  

 

3. Laporan 

Setelah seluruh borang AMI selesai diisi dan dikirim melalui sistem, tahap berikutnya 

adalah proses pemeriksaan dan penilaian oleh Tim Auditor AMI Universitas. Auditor akan 

meninjau setiap standar dan dokumen pendukung yang telah diunggah oleh program studi 

untuk memastikan kesesuaian dengan indikator mutu yang berlaku. 

Untuk melihat hasil penilaian dan komentar dari auditor, pengguna dapat membuka menu 

Laporan sebagaimana ditunjukkan pada Gambar 9a. Setelah menu tersebut dibuka, sistem 

akan menampilkan daftar hasil audit yang telah dilakukan. Rincian penilaian dan komentar 

auditor dapat dilihat pada tampilan seperti yang ditunjukkan pada Gambar 9b. 
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Apabila borang belum diperiksa atau belum dinilai oleh auditor, sistem akan menampilkan 

tanda (–) sebagai indikator bahwa proses penilaian masih dalam tahap menunggu (lihat 

Gambar 9c). Dengan demikian, melalui menu ini, Ketua Program Studi dapat memantau 

status penilaian dan mengetahui masukan yang diberikan oleh auditor sebagai dasar 

penyusunan Rencana Tindak Lanjut (RTL). 

Untuk seluruh hasil laporan AMI, program studi dapat mengunduh dan menyimpannya 

menjadi arsip prodi setelah GJM dari masing-masing fakultas menyelesaikan proses unggah 

laporan ke sistem. Apabila GJM fakultas belum mengunggah dokumen laporan AMI, maka 

tampilan pada sistem akan terlihat seperti pada Gambar 9d. Sebaliknya, jika dokumen 

laporan AMI sudah berhasil diunggah, sistem akan menampilkan kondisi seperti pada 

Gambar 9e. 

 

 
Gambar 9a. Menu Laporan 

 

 
Gambar 9b. Laporan Yang Belum Dinilai 
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Gambar 9c. Laporan Yang Belum Dinilai 

 

 
Gambar 9d. Laporan Yang Belum Complate 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 9e. Laporan Yang Sudah Complate Siap Unduh 



9 | P a n d u a n  P e n g g u n a a n  S I M A M I U N I R A  

 

4. RTL (Rencana Tindak Lanjut) 

Setelah borang AMI diperiksa dan dinilai oleh Tim Auditor AMI Universitas, sistem secara 

otomatis akan menampilkan tanda pengesahan berupa centang berwarna hijau yang disertai 

nama lengkap dan NIDN auditor sebagai bukti bahwa proses audit telah selesai dilakukan 

dan hasilnya telah tervalidasi. 

Langkah berikutnya, program studi dapat melanjutkan ke tahap penyusunan Rencana Tindak 

Lanjut (RTL) melalui menu RTL pada dashboard utama (lihat Gambar 10a). Pada halaman 

ini, pengguna perlu menentukan tanggal perbaikan (lihat Gambar 10b) serta menetapkan 

penanggung jawab (PIC) atas pelaksanaan tindak lanjut tersebut (lihat Gambar 10c). Setelah 

seluruh kolom isian terlengkapi, klik tombol “Simpan” untuk menyimpan data ke dalam 

sistem (lihat Gambar 10d). 

Sistem kemudian akan menampilkan notifikasi bertuliskan “Data RTL berhasil disimpan” 

(lihat Gambar 10e) sebagai konfirmasi bahwa rencana tindak lanjut telah terekam dengan 

benar. 

Setelah data RTL tersimpan, program studi perlu melakukan konfirmasi kepada Dekan agar 

segera memberikan persetujuan (approve). Persetujuan ini akan ditandai dengan munculnya 

centang berwarna hijau yang disertai nama lengkap dan NIDN Dekan, menandakan bahwa 

RTL telah disetujui di tingkat fakultas. 

Tahap akhir dari proses ini adalah pencetakan Laporan RTL (lihat Gambar 10f). Setelah 

dicetak, program studi dapat menyimpan dokumen RTL yang telah memperoleh tanda 

tangan pengesahan dari Auditor, Ketua Program Studi, Dekan, Kepala LPM, Wakil 

Rektor I, dan Rektor (lihat Gambar 10g) sebagai arsip resmi dan data pendukung dalam 

pelaksanaan penjaminan mutu di tingkat program studi. 

 

 
Gambar 10a. Menu RTL 
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Gambar 10b. Contoh Tanggal Perbaikan 

 

 
Gambar 10c. Contoh Penanggung Jawab 

 

 
Gambar 10d. Tekan “Simpan” 
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Gambar 10e. Data RTL Berhasil Disimpan 

 

 
Gambar 10f. Cetak Laporan RTL 
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Gambar 10g. Contoh Hasil Cetak RTL 
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Bab III 

Panduan Penggunaan SIMAMI Dekan  

 

1. Halaman Dashboard Dekan  

Setelah proses login berhasil dilakukan, pengguna akan diarahkan ke halaman beranda 

sebagaimana ditampilkan pada Gambar 11. Pada bagian pojok kanan atas layar, sistem 

menampilkan identitas pengguna, yaitu nama Dekan sesuai dengan akun yang digunakan 

untuk masuk ke sistem. 

Pada bagian tengah halaman terdapat ucapan “Selamat Datang”, diikuti dengan menu utama 

yang tersedia pada dashboard. Menu-menu ini dirancang untuk memudahkan Dekan dalam 

mengakses berbagai fitur sistem, seperti melihat hasil audit, meninjau komentar auditor, 

melakukan persetujuan laporan, hingga memantau tindak lanjut dari program studi. 

Tampilan beranda ini berfungsi sebagai pusat navigasi awal bagi pengguna tingkat fakultas 

dalam melaksanakan fungsi pengawasan, evaluasi, dan validasi mutu akademik melalui 

aplikasi SIMAMI Universitas Islam Raden Rahmat Malang.  

 

 
Gambar 11. Dashboard Dekan  

 

2. Laporan 

Laporan (lihat Gambar 12) merupakan hasil akhir dari proses pengisian borang Audit Mutu 

Internal (AMI) yang telah dilengkapi oleh program studi dan diverifikasi oleh Tim Auditor 

AMI Universitas. Laporan ini menampilkan hasil penilaian serta komentar dari auditor 

terhadap pelaksanaan mutu di tingkat program studi. 

Untuk mengakses laporan tersebut, Dekan dapat memilih program studi yang akan ditinjau 

pada tampilan daftar laporan (lihat Gambar 12a). Setelah memilih program studi yang 

diinginkan, Dekan diwajibkan menekan tombol “Approve” yang terletak di pojok kanan 

atas pada kolom berwarna biru (lihat Gambar 12b). 
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Tindakan ini menandakan bahwa laporan telah ditelaah dan disetujui oleh pihak fakultas. 

Setelah tombol “Approve” ditekan, sistem secara otomatis akan mengubah warna kolom 

menjadi hijau yang menunjukkan bahwa laporan telah mendapatkan persetujuan resmi dari 

Dekan (lihat Gambar 12c). 

 

Gambar 12. Dashboard Laporan Dekan 

 

Gambar 12a. Pilihan Program Studi yang Ingin di Approve 
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Gambar 12b. Tombol Approve 

 

 
Gambar 12c. Sudah di Approve 

 

3. RTL (Rencana Tindak Lanjut) 

Setelah berhasil masuk ke menu Laporan, Dekan dapat melanjutkan ke submenu RTL 

(Rencana Tindak Lanjut) sebagaimana terlihat pada Gambar 13. Menu ini berfungsi untuk 

memantau dan menyetujui hasil tindak lanjut yang telah disusun oleh program studi 

berdasarkan temuan audit mutu internal. 

Pada halaman RTL, Dekan dapat memilih salah satu program studi yang akan ditinjau (lihat 

Gambar 13a). Setelah program studi dipilih, sistem akan menampilkan daftar rencana tindak 

lanjut yang telah diinput oleh pihak program studi. 

Langkah berikutnya, Dekan diwajibkan menekan tombol “Approve” yang terletak di pojok 

kanan atas pada kolom berwarna biru (lihat Gambar 13b). Penekanan tombol ini 

menandakan bahwa Dekan telah meninjau dan menyetujui rencana tindak lanjut yang 

diajukan oleh program studi. 
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Setelah tombol “Approve” ditekan, sistem secara otomatis akan mengubah warna kolom 

menjadi hijau sebagai penanda bahwa rencana tindak lanjut tersebut telah memperoleh 

persetujuan resmi dari Dekan (lihat Gambar 13c). 

 
Lihat Gambar 13. Dashboard Dekan  

 

 
Gambar 13a. Pilihan Program Studi yang Ingin di Approve 
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Gambar 13b. Tombol Approve 

 

 
Gambar 13c. Sudah di Approve 
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Bab IV 

Panduan Penggunaan SIMAMI Auditor 

 

 

1. Halaman Dashboard Auditor 

Setelah proses login berhasil dilakukan, pengguna akan diarahkan ke halaman beranda 

sebagaimana ditampilkan pada Gambar 14. Pada bagian pojok kanan atas layar, sistem 

secara otomatis menampilkan identitas pengguna, yaitu nama Auditor (Monev) sesuai 

dengan akun yang digunakan untuk masuk ke sistem. Tampilan ini memastikan bahwa 

setiap aktivitas yang dilakukan di dalam sistem terekam sesuai dengan hak akses masing-

masing auditor. 

Pada bagian tengah halaman, pengguna akan melihat ucapan “Selamat Datang” yang 

diikuti dengan deretan menu utama pada dashboard. Menu-menu tersebut dirancang 

untuk memberikan kemudahan bagi Auditor (Monev) dalam melaksanakan tugas 

pemantauan dan evaluasi mutu internal. 

Fitur-fitur yang tersedia pada dashboard meliputi: Tinjauan Borang, Rencana Tindak 

Lanjut (RTL), Laporan Monev, Persebaran Borang, Download Rubrik Penilaian, Status, 

serta Edit Profil. Melalui menu-menu tersebut, auditor dapat meninjau dokumen borang, 

memberikan penilaian, mengunduh instrumen audit, serta memantau tindak lanjut hasil 

temuan secara efektif dan terintegrasi. 

Tampilan beranda ini menjadi pusat navigasi utama bagi Auditor (Monev) dalam 

menjalankan seluruh fungsi pemantauan mutu akademik melalui Sistem Informasi Audit 

Mutu Internal (SIMAMI) Universitas Islam Raden Rahmat Malang. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 14. Halaman Dashboard Auditor 
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2. Download Rubrik Penilaian 

Sebelum melaksanakan proses audit mutu internal, Auditor (Monev) diwajibkan untuk 

terlebih dahulu mengunduh Rubrik Penilaian sebagai acuan dalam melakukan evaluasi 

terhadap borang program studi. Rubrik ini berfungsi sebagai pedoman penilaian yang 

memuat kriteria, indikator, serta bobot penilaian yang digunakan selama proses audit 

berlangsung. 

Proses pengunduhan dapat dilakukan melalui menu “Download Rubrik Penilaian” pada 

dashboard auditor, sebagaimana ditunjukkan pada Gambar 15. Dengan mengunduh 

rubrik ini sebelum memulai kegiatan audit, auditor dapat memastikan bahwa seluruh 

aspek penilaian dilakukan secara objektif, terstandar, dan sesuai dengan pedoman yang 

telah ditetapkan oleh Lembaga Penjaminan Mutu (LPM) Universitas Islam Raden 

Rahmat Malang. 

 

 
Gambar 15. Download Rubrik Penilaian 

 

3. Tinjauan Borang 

Setelah Rubrik Penilaian berhasil diunduh, Auditor (Monev) dapat langsung memulai 

proses audit borang dengan mengakses menu “Tinjau Borang” pada dashboard utama, 

sebagaimana ditunjukkan pada Gambar 16. 

Setelah masuk ke menu tersebut, sistem akan menampilkan halaman sebagaimana terlihat 

pada Gambar 16a. Pada halaman ini, auditor dapat memilih program studi yang akan 

diaudit sesuai dengan surat tugas resmi yang telah diterbitkan oleh Lembaga Penjaminan 

Mutu (LPM). Selanjutnya, auditor memilih standar yang akan diaudit terlebih dahulu 

(lihat Gambar 16b). 

Sebagai contoh, ketika auditor memilih Standar Etika pada Program Studi PGMI, sistem 

akan menampilkan tampilan seperti Gambar 16c. Jika pada kolom tautan dokumen 

muncul tulisan “Lihat”, maka hal tersebut menandakan bahwa program studi telah 

menyediakan dokumen pendukung dan mengunggah tautan Google Drive yang dapat 

diakses secara terbuka. Setelah melakukan peninjauan dan memastikan kesesuaian 
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dokumen, auditor dapat langsung memberikan nilai (lihat Gambar 16d), menambahkan 

komentar sebagai catatan penilaian, lalu menekan tombol “Simpan” (lihat Gambar 16e). 

Apabila terdapat temuan atau masukan, auditor juga dapat menambahkan rekomendasi 

perbaikan sebelum menyimpannya kembali (lihat Gambar 16f). 

Untuk standar yang belum memiliki tautan dokumen, sistem akan secara otomatis 

menampilkan tanda (–) pada kolom tautan, sebagaimana ditunjukkan pada Gambar 16g. 

Dalam kondisi ini, auditor tetap wajib memberikan penilaian berdasarkan rubrik yang 

berlaku, serta menambahkan komentar dan rekomendasi perbaikan sesuai dengan hasil 

pengamatannya. 

Auditor diwajibkan untuk menyelesaikan seluruh indikator dalam satu standar sebelum 

beralih ke standar berikutnya. Misalnya, apabila auditor sedang menilai Standar Etika, 

maka seluruh indikator pada standar tersebut harus selesai dinilai terlebih dahulu sebelum 

berpindah ke standar lainnya. 

Setelah seluruh standar pada program studi selesai dinilai, sistem akan secara otomatis 

menampilkan tanda tangan digital auditor berupa centang berwarna hijau, lengkap 

dengan nama dan NIDN Auditor pada lembar laporan hasil audit. Tanda ini menandakan 

bahwa proses audit mutu internal telah selesai dan hasil penilaian telah tervalidasi melalui 

sistem SIMAMI Universitas Islam Raden Rahmat Malang. 

 

 
Gambar 16. Tinjau Borang 
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Gambar 16a. Prodi Yang Akan DiAudit 

 

 
Gambar 16b. Standart Yang Akan DiAudit 
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Gambar 16c. Ada Tautan “Lihat” 

 

 
Gambar 16d. Nilai 

 

 
Gambar 16e. Komentar 
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Gambar 16f. Rekomendasi Perbaikan 

 

 
Gambar 16g. Tidak Ada Tautan 

 

4. Rencana Tindak Lanjut (RTL) 

Menu Rencana Tindak Lanjut (RTL) pada akun Auditor (Monev) dapat diakses melalui 

dashboard utama sebagaimana ditunjukkan pada Gambar 17. Menu ini berfungsi untuk 

menampilkan hasil tindak lanjut yang telah disusun oleh program studi berdasarkan 

temuan dan rekomendasi auditor pada saat pelaksanaan Audit Mutu Internal (AMI). 

Dalam akun auditor, menu RTL bersifat hanya untuk melihat (view only), artinya auditor 

tidak dapat melakukan perubahan atau penyuntingan data. Auditor hanya dapat meninjau 

hasil RTL dari program studi yang sesuai dengan surat tugas audit yang telah diterbitkan 

oleh Lembaga Penjaminan Mutu (LPM) (lihat Gambar 17a). 

Tampilan hasil rencana tindak lanjut yang telah disusun oleh program studi dapat dilihat 

pada Gambar 17b. Melalui fitur ini, auditor dapat memastikan bahwa setiap rekomendasi 
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yang telah diberikan telah ditindaklanjuti dengan baik oleh program studi, sehingga 

proses evaluasi dan peningkatan mutu dapat berjalan secara berkesinambungan di 

lingkungan Universitas Islam Raden Rahmat Malang. 

 
Gambar 17. Dashboard RTL 

 

 
Gambar 17a. Menu Program Studi RTL 
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Gambar 17b. Hasil Program Studi RTL 
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